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1. AMAC

Bu politikanin amaci, kurulusumuz tarafindan gelistirilen, kullanilan, satin alinan veya
Uclinci taraflardan hizmet olarak alinan yapay zeka sistemlerinin giivenilir, etik, seffaf,
guivenli ve yasal gerekliliklere uygun sekilde yonetilmesini saglamaktir.

Kurulusumuz, yapay zekanin is stireglerini destekleyen stratejik bir teknoloji oldugunu
kabul eder ve yapay zekanin kullanimindan dogabilecek riskleri yonetirken, firsatlardan
en yiksek seviyede yararlanmayi hedefler.

Bu politika, ISO/IEC 42001 Yapay Zeka Yonetim Sistemi kapsaminda kurulusumuzun
yapay zekaya iliskin temel yonetim yaklagimini tanimlar.

2. KAPSAM

Bu politika;
« Kurulus buinyesinde gelistirilen yapay zeka sistemlerini,
« Satin alinan veya kiralanan yapay zeka ¢oziimlerini,
« Bulut tabanli yapay zeka hizmetlerini,
« Uretken Yapay Zeka (Generative Al) uygulamalarin,
+ Makine 6grenmesi modellerini,
« Blylk Dil Modellerini (LLM),
« Karar destek sistemlerini,
+ Yapay zeka destekli otomasyonlari,
+ Yapay zeka kullanan tiim ¢alisanlari,
»  Yiklenicileri,
« Tedarikgileri,
. lIsortaklarini

kapsar.
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3. POLITIKANIN AMACI

Kurulusumuz;
+  Yapay zekayi sorumlu sekilde kullanmayi,
- Insan haklarina saygili yapay zeka gelistirmeyi,
+ Guvenilir yapay zeka olusturmayi,
- Bilgi glivenligini korumayi,
+ Kisisel verileri korumayi,
+ Adil ve ayrimcilik olusturmayan yapay zeka sistemleri gelistirmeyi,
« Insan gozetimini stirdiirmeyi,
« Surekliiyilestirmeyi
taahhut eder.

4. UST YONETIM TAAHHUDU

Ust yonetim;
+ Yapay Zeka Yonetim Sisteminin etkin sekilde kurulmasini saglar.
« Gerekli insan kaynagi, teknoloji ve finansal kaynaklari saglar.
«  Yapay zeka hedeflerini belirler.
+ Yapay zeka performansini diizenli olarak gozden gegirir.
«  Yapay zeka risklerini izler.
+  Yapay zekanin etik kullanimini destekler.
+ Yapay zekanin kurulus stratejileri ile uyumlu olmasini saglar.

«  Yapay Zeka Yonetim Sisteminin surekli iyilestirilmesini destekler.

5. TEMEL PRENSIPLER

Kurulusumuz asagidaki temel ilkeleri benimser.

5.1 insan Merkezli Yaklasim

Yapay zeka hicbir zaman insan muhakemesinin tamamen yerine gegcmeyecek sekilde
tasarlanir.

Kritik kararlar yetkili kisiler tarafindan degerlendirilir.

insan gozetimi gerektiginde saglanir.
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5.2 Guvenilirlik
Yapay zeka sistemleri;

+ dogruluk,

« kararlilik,

« guvenilirlik,

« tekrar Uretilebilirlik

ozelliklerini saglayacak sekilde yonetilir.

5.3 Etik Kullanim

Kurulus;

- adalet,

« tarafsizlik,

+ ayrnimciligin énlenmesi,
+ insan haklarina saygi,

« hesap verebilirlik

ilkelerine bagli kalir.

5.4 Seffaflik

Yapay zekanin kullanildigi siireclerde;

« kullanicilar bilgilendirilir,
« gerekli durumlarda yapay zekanin kullanildigi agikca belirtilir,

« kararlarin izlenebilirligi saglanir.

5.5 Hesap Verebilirlik
Her yapay zeka sistemi icin;
« sistem sahibi,
+ slireg sahibi,
« verisahibi,
«  model sahibi,
« risk sahibi

tanimlanir.

Yapay zekadan dogan kararlarin sorumlulugu kurulusa aittir.

dna.com.tr - +90 216 455 33 62
Barbaros Mah. Begonya Sokak No:3 Nidakule Atasehir Kuzey Kat:14 No:140 Atasehir/ ISTANBUL

dna


https://www.dna.com.tr/

AIMS-PL-AI-01 *+ Rev. 00 + Sayfa 4 / 7

5.6 Bilgi Guvenligi
Yapay zeka sistemleri;

. ISO/IEC 27001,
+ Bilgi Guvenligi Politikasi,
«+ Erisim Kontrol Politikasi,

- Veri Siniflandirma Politikasi

ile uyumlu sekilde isletilir.

Gizlilik, butuinlik ve erisilebilirlik ilkeleri korunur.

5.7 Kisisel Verilerin Korunmasi
Yapay zeka sistemleri;

- yurdrlikteki kisisel veri koruma mevzuatina,

+ kurulus veri koruma politikalarina

uygun sekilde kullantlir.

Kisisel veriler yalnizca yetkili amaclarla islenir.

5.8 Yasal Uygunluk
Kurulus;

« yururlikteki ulusal ve uluslararasi mevzuata,
+ soOzlesmelere,
« musteri sartlarina,

« duzenleyici gerekliliklere

uyacagini taahhiit eder.

5.9 Risk Temelli Yaklasim
Her yapay zeka sistemi icin;

+ risk degerlendirmesi,

« etkianalizi,

« firsat analizi

gerceklestirilir.

dna

Riskler kabul edilebilir seviyeye indirilmeden sistem canli ortama alinmaz.
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5.10 Siireklilyilestirme

Kurulus;

performans gostergelerini izler,

ic denetimler gerceklestirir,
yonetimin gozden gecirmesini yapar,
uygunsuzluklari giderir,

diizeltici faaliyetleri uygular,

yapay zeka yonetim sistemini stirekli gelistirir.

6. YAPAY ZEKA HEDEFLERINE CERCEVE SAGLAMA

Bu politika asagidaki hedeflerin olusturulmasina temel olusturur:

Guvenilir yapay zeka sistemleri gelistirmek.

Yapay zeka kaynakli bilgi glivenligi risklerini azaltmak.
Etik ihlalleri 6nlemek.

Yapay zeka kullaniminda yasal uygunlugu saglamak.
Yapay zeka performansini surekli iyilestirmek.
Kullanict memnuniyetini artirmak.

Yapay zeka risklerini kabul edilebilir seviyede tutmak.
Yapay zeka farkindaligini artirmak.

insan gozetimini etkin sekilde stirdiirmek.

Yapay zeka olaylarini azaltmak.
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7.DIGER KURUMSAL POLITIKALARILE iLiSKi

Bu politika asagidaki dokiimanlarla birlikte uygulanir:

8

Bilgi Glivenligi Politikasi
Kalite Politikasi

Kisisel Veri Koruma Politikasi
Risk Yonetimi Politikasi

Etik Davranis Kurallari

Bilgi Teknolojileri Kullanim Politikasi
insan Kaynaklari Politikasi
Satin Alma Politikasi
Tedarikgi Yonetimi Politikasi
is Stirekliligi Politikas!

Siber Guvenlik Politikasi

.ILETiISIM VE FARKINDALIK

Bu politika;

9

tlm calisanlara duyurulur,

ise giris egitimlerinde aktarlir,

yillik farkindalik egitimlerinde gozden gegirilir,
intranet ortaminda yayimlanir,

gerektiginde musteriler, tedarikgiler ve diger ilgili taraflarla paylasilir.

. GOZDEN GECIiRME

Bu politika asagidaki durumlarda gézden gegirilir:

Yonetimin Gozden Gegirmesi toplantilarinda,
onemli yapay zeka degisikliklerinde,
yeniyasal dizenlemelerde,

buyuk giivenlik olaylarinda,

onemli etik olaylarda,

ic ve dis denetim sonuclarina gore,

en az yilda bir kez.
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10. YURURLUK

Bu politika Ust Yonetim tarafindan onaylandig tarihte yurirlige girer.

Tim calisanlar, yoneticiler, yukleniciler ve ilgili taraflar bu politikaya uymakla
yukimludar.

Ust Yonetim, bu politikanin uygulanmasini, yeterliligini ve etkinligini diizenli olarak
gozden gecirmeyi ve Yapay Zeka Yonetim Sisteminin siirekli iyilestirilmesini saglamayi
taahhut eder.

GENEL MUDUR
DNA Proje ve Yazilim A.S.
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